&

DER SEMINARMANAGER

HAUSMANAGER

Details zum Upgrade auf die Version 5.0

des Haus- und SeminarManagers

Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe Anwenderinnen und Anwender des Haus- und SeminarManagers!

Es ist so weit! Die neue Version 5.0 fir den Haus- und SeminarManager ist fertig und wird

ausgeliefert. Auf den nachfolgenden Seiten haben wir lhnen die wichtigsten Informationen fiir das

Upgrade auf die Version 5.0 zusammengestellt.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Die neuen Produktvarianten

Welche Variante bekomme ich? Was andert sich fir mich?

Was kostet das Upgrade fur mich?

Wie erfolgt die Umstellung auf das Upgrade?

Technik und Voraussetzungen
Was passiert mit der Version 4.x?

Die wichtigsten Neuerungen in Kurzform

1)Die neuen Produktvarianten

Mit der Einflihrung des Upgrades auf die Version 5.0 haben wir fiir den Vertrieb der Programme neue

Produktvarianten entwickelt. Diese Varianten unterscheiden sich im Preis, in der Anzahl der

Arbeitsplatze, den einsetzbaren Zusatzmodulen sowie im Datenbank-System. Nachfolgend haben wir

Ihnen die Unterschiede aufgelistet:

Varianten: Basic Premium Professional
In der Grundlizenz enthaltene 1 3 3
Arbeitsplatzlizenzen
max. Anzahl der Arbeitsplatze 1 3 unbegrenzt
Datenbanksystem MS-Access MS-Access Ms-saL
Server

Zusatzmodule moglich bedingt bedingt alle

1. Jahr 1. Jahr 1.Jahr

Unterstiitzungsvertrag

obligatorisch

obligatorisch

obligatorisch

L.0.S. moglich

Internetmodule moglich
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WICHTIG: Bei
Produktvariante einordnen. Damit erhalten Sie automatisch die technologischen Moglichkeiten der

Bestellung des Upgrades werden wir lhre aktuelle Lizenz in die jeweilige

jeweiligen Variante, auch wenn Sie diese bisher nicht erworben haben. Das soll an zwei Beispielen
deutlich gemacht werden.

e Sje haben den HausManager/SeminarManager/Bildungshauspaket (kurz HM/SM/BHP) unter
dem Datenbanksystem MS-Access auf 2 Arbeitspldtzen. Sie werden beim Upgrade auf die
5.0 in die Produktvariante Premium eingestuft. Damit diirfen Sie innerhalb der Version 5.0
das Programm sofort auf 3 Arbeitsplatzen nutzen, ohne dass Sie eine zusatzliche
Arbeitsplatzlizenz erwerben miissen.

* Sie haben den HM/SM/BHP unter dem Datenbanksystem MS-Access auf 4 Arbeitsplatzen.
Sie werden beim Upgrade auf die 5.0 in die Produktvariante Professional eingestuft. Damit
erhalten Sie automatisch die Datenbank MS-SQL-Server, die frihere SQL-Server-Version. Sie
sparen die Lizenzkosten fir den Umstieg auf die SQL-Version.

2)Welche Variante bekomme ich? Was andert sich fiir mich?

Damit Sie sofort erkennen kdnnen, welche Produktvariante Sie mit der Version 5.0 erhalten werden
und welche Anderungen damit zusammenhingen, haben wir lhnen nachfolgende Auflistungen
zusammengestellt. Suchen Sie sich in der 1. Spalte heraus, welcher Fall fiir Sie zutrifft. Sie erkennen
schnell und einfach welche Variante Sie erhalten werden und welche Anderungen sich damit
ergeben.

Abkilrzungen: AP=Arbeitsplatzlizenzen, DB=Datenbanksystem, USV=Unterstitzungsvertrag

lhre aktuelle Version Neue Anderungen fiir Sie
HM/SM/BHP Variante
Anzahl AP: 1 Basic Neue Gebiihren des USV: HM/SM € 25,-/Monat, BHP € 45,-/Monat
DB: Access
Anzahl AP: 2 Premium Nutzung von bis zu 3 AP lizenzkostenfrei moglich
DB: Access Neue Gebuhren des USV: HM/SM € 37,-/Monat, BHP € 63,-/Monat
Anzahl AP: 3 Premium Keine Anderungen
DB: Access
Anzahl AP: 4 -99 Professional | Lizenzkostenfreier Umstieg auf das DB MS-SQL-Server
DB: Access Gebuhren des USV: Siehe Liste
Anzahl AP:1-2 Professional | Lizenzkostenfreier Umstieg auf das DB MS-SQL-Server
DB: MS-SQL-Server Nutzung von bis zu 3 AP lizenzkostenfrei moéglich
Gebilhren des USV: Siehe Liste
Anzahl AP:3-99 Professional | Keine Anderungen
DB: MS-SQL-Server
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Nachfolgend die Liste der Gebihren fir den Unterstltzungsvertrag:

Geblihren des Variante Variante Variante
Unterstiitzungsvertrages Basic Premium Professional
(Preise in € pro Monat)
Grundlizenz
Der HausManager 25,- 37,- 58,-
Weitere AP Der HausManager - - 9,-
Der SeminarManager 25,- 37,- 58,-
Weitere AP Der SeminarManager - - 9,-
Das Bildungshauspaket 45,- 63,- 95,-
Weitere AP Das Bildungshauspaket - - 15,-
Das Belegungsteilnehmermodul (inkl. 1 AP) 12,- 12,- 15,-
Jeder weitere AP - 6,- 7,50
Das Kassenmodul (inkl. 1 AP) - 7,- 9,-
Jeder weitere AP - 5,- 7,-
Turbo Checkin (inkl. 1 AP) - 9,- 11,50
Jeder weitere AP - 6,- 7,50
Outlook-Schnittstelle - 6,- 7,-
WebTicket - 6,- 7,-
NetDokumente - 6,- 7,50
Externe Hotels - - 10,00
Datenimport - - 11,50
Versandmodul - - 11,50
DTA-Modul - - 7,50
Gemeinsamer Kundenstamm (je Mandant) - 6,- 7,50
Schnittstelle Finanzbuchhaltung 6,- 6,- 7,50
Schnittstelle fir Zimmertelefone - - 15,-
TelefonManager (inkl. 1 AP) - - 12,-
Jeder weitere AP - - 5,50

3) Was kostet das Upgrade fiir mich?

Die Version 5.0 erhalten alle Anwender im Rahmen eines Upgrades. Entnehmen Sie die Preise bitte
den nachfolgenden Aufstellungen.

Preisliste fiir das Upgrade von der Version 4.x auf die Version 5.0:
(Stand: 01.09.2009)

Preise fiir Anwender MIT giiltigem Unterstilitzungsvertrag:

lhre aktuelle Version Haus- oder SeminarManager Bildungshauspaket

(Ihre aktuelle Version 4.x) (Ihre aktuelle Version 4.x)
Bestelldatum Einzelplatz Mehrplatz Einzelplatz Mehrplatz
Bis zum 31.10.2009 290,- 350,- + 30,- pro AP 510,- 650,- + 59,- pro AP
Ab zum 01.11.2009 390,- 420,- + 45,- pro AP 650,- 690,- + 89,- pro AP

Preise fir Anwender OHNE giltigen Unterstlitzungsvertrag:

Haus- oder SeminarManager Bildungshauspaket
(Ihre aktuelle Version 4.x) (Ihre aktuelle Version 4.x)
Einzelplatz Mehrplatz Einzelplatz Mehrplatz
650,- 690,- + 150,- pro AP 1100,- 1190,- + 270,- pro AP
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Weitere Konditionen:
e Bei einer noétigen Umstellung von einer Access-Version auf eine SQL-Server-Version
berechnen wir den Aufwand pauschal mit € 200,-.
® Die Preise beinhalten alle erworbenen Zusatzmodule.
e Sonderprogrammierungen werden bei der Umsetzung in die Version 5.0 mit 25% des
urspriinglichen Auftragswertes berechnet.
e Alle Anwender, die lhre Software nach dem 01.01.2009 erworben haben, fallen unter die
Technologiegarantie und erhalten dieses Upgrade lizenzkostenfrei.
Alle Preise verstehen sich zzgl. € 10,- Porto und Versandkosten und der gesetzlichen
Mehrwertsteuer.

Sie arbeiten noch mit der Version 3.7 oder 3.8?
Anwender, die eine altere Programmversion als die Version 4.x einsetzen, bendtigen zusatzlich das
Upgrade auf die Version 4.x. Gern unterbreiten wir lhnen dazu ein Angebot.

Wie kann ich bestellen?

Fullen Sie einfach das Bestellformular aus und faxen Sie es uns zu. Sie kdnnen das Formular auf
unserer Homepage herunterladen oder rufen Sie uns einfach unter +49 (0)661 97 39 0 an.

4) Wie erfolgt die Umstellung auf die Version 5.0?

Sie erhalten die Software auf einer DVD geliefert. Sie bendtigen in lhrem Rechner also ein DVD-
Laufwerk oder zumindest iliber ein Netzwerk den Zugriff auf ein DVD-Laufwerk in einem anderen
Rechner. Das automatische Setup fihrt Sie dann Schritt fiir Schritt durch die Installation. Das war es
dann auch schon mit der Installation.

Es gibt viele Neuerungen und Verbesserungen im Programm. Es gibt jedoch nichts, was Sie zunachst
neu lernen, konfigurieren oder einrichten missten um sofort weiter zu arbeiten. Wer bisher mit dem
HausManager oder SeminarManager gearbeitet hat, wird auch sofort ganz normal weiterarbeiten
kdénnen. Sie bendtigen unserer Meinung nach keine Schulung fiir dieses Upgrade.

,Jede Information nur einen Klick entfernt!”. Das war das Hauptziel dieses Upgrades. Daher bezieht
sich die groRte und sofort auffallende Anderung in diesem Upgrade auf das Layout, die Navigation
und die Bedienerfiihrung innerhalb der Software. Hier haben wir auf die ganz neue Technologie der
Multifunktionsleisten gesetzt. Die langen Wege durch Menls in der Alltagsarbeit gehoren der
Vergangenheit an. Mit einem Klick sind Sie auf der Seite, die Sie benétigen — egal wo Sie im
Programm gerade sind. Die neue zentrale Schnellsuche und die neue Formularsuche sind ebenfalls
Kernstiicke dieser Philosophie. Aber lassen Sie sich lberraschen. Wir sind sicher: Sie werden es
lieben!
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5) Technische Voraussetzungen

Technologisch wird die neue Version auf Microsoft Access 2007 aufsetzen. Natirlich wird es auch
hier wieder so sein, dass Sie die Runtime-Version von uns geliefert bekommen. Sie benétigen also
kein eigenes Access 2007.

In der Regel wird die Version 5.0 auch auf einem Rechner laufen, auf dem die Version 4.0 lief.
Dennoch haben wir Thnen nachfolgend unsere Empfehlungen fiir die Hardware aufgefiihrt. Wenn Sie
sich nicht sicher sind, ob Ihr Rechner fiir das Upgrade geeignet ist, rufen Sie bitte an. Wir helfen
Ihnen gern.

Empfohlene Mindestvoraussetzungen fiir Arbeitsstation:

e Betriebssystem: Windows XP, Windows Vista mit aktuellen Servicepacks
e Prozessor: 2 GHz

e RAM:1GB

e Auflésung: 1024x768 mit 256 Farben

e Festplatte: 2 GB freier Speicher

e Netzwerk: 100 MBit mit TCP/IP-Protokoll (kein WLAN)

e DVD-ROM-Laufwerk (oder Zugriff Gber Netzwerk), Tastatur, Maus,

e Drucker oder Netzwerkdrucker

e Internetexplorer 6.0 SP1 oder héher

e MS-Word und MS-Excel ab Version 97

Empfohlene Mindestvoraussetzungen Server bei SQL-Server-Einsatz:

e Betriebssystem: Windows 2003 Server R2 mit aktuellen Servicepacks (kein SmallBusiness-
Server) (Windows 2008 Server ist z. Zt. im Test)(Andere Betriebssysteme auf Riickfrage)

e Prozessor: 2 GHz

e RAM:2GB

e Auflosung: 1024x768 mit 256 Farben

e Festplatte: 10 GB freier Speicher

e DVD-ROM-Laufwerk, Tastatur, Maus, Datensicherung

e Internetexplorer 6.0 SP1 oder hoher

e Netzwerk: 100 MBit mit TCP/IP-Protokoll (kein WLAN)

Wichtige Hinweise:

Bei der Installation der Software auf den Arbeitsplatzen wird die Runtime-Version von MS-Access
2007 SP1 sowie das Microsoft .Net-Framework 3.5 installiert.

Auf Rechnern mit den Betriebssystemen Windows 98 oder Windows 2000 kann das Programm nicht
installiert werden.

Wenn Sie durch das Upgrade vom Datenbanksystem Access auf das Datenbanksystem MS SQL Server
wechseln, weil Sie nun die Professional-Variante erhalten, muss lhr Server die notwendigen
technischen Voraussetzungen mitbringen. Unser Programm kann nicht auf einem SmallBusiness-
Server installiert werden.
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6) Was passiert mit der Version 4.3?

Anwender, die z. Z. noch nicht auf die Version 5.0 umsteigen mochten, betreuen wir selbst-
verstandlich weiterhin. Wir werden die Version 4.3 noch fir eine geraume Zeit (1-2 Jahre) weiter
pflegen und an der Hotline unterstiitzen.

Neue Module werden jedoch in der Zukunft nur fir die Version 5.0 verfiigbar sein. Haben Sie bitte
Verstandnis dafir, dass wir diese Module nicht fiir zwei unterschiedliche Varianten parallel
entwickeln kénnen.

7) Die wichtigsten Neuerungen

Die wichtigsten Neuerungen dieses Upgrades haben wir lhnen in einem separaten Dokument
zusammengestellt. Wenn es diesem Schreiben nicht beiliegt, bekommen Sie es auf unser Homepage
oder rufen Sie einfach unsere Hotline unter 0661 97 39 16 an. Wir mailen es Ihnen gern zu.
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